
Návod k použití Talks4You

Vítejte na platformě Talks4You! Tento návod vám ukáže, jak používat systém – ať už jste
poskytovatel služby nebo klient. Talks4You je moderní webová platforma pro rezervace a

videochat v reálném čase s integrovaným překladem a bezpečnými platbami.

1. Co je Talks4You?
Talks4You je plně online systém bez nutnosti instalace, který umožňuje:

Poskytovatelům spravovat svou dostupnost, ceny a nabízet termíny klientům.
Klientům snadno, rychle a bezpečně rezervovat požadovaný termín.
Vést video a audio hovory v reálném čase s možností textového nebo hlasového AI
překladu.

Platforma funguje na všech zařízeních – počítač, tablet nebo chytrý telefon – stačí jen
prohlížeč a připojení k internetu, bez jakékoli instalace.

2. Jak to funguje?
Pro klienty

Vyberte si poskytovatele na webu.1.
Zkontrolujte dostupné termíny.2.
Rezervujte si vhodný čas.3.
Zaplaťte bezpečně pomocí Stripe nebo PayPal.4.
V čas rezervace klikněte na zaslaný odkaz a připojte se k videochatu.5.

Pro poskytovatele

Zaregistrujte se do systému Talks4You.1.
Nastavte svou dostupnost, sazby a barevné schéma.2.
Rozhodněte, zda klient může používat mikrofon a kameru, nebo se připojí pouze jako3.
divák.
Sdílejte svůj osobní rezervační odkaz s klienty.4.
Sledujte rezervace a platby ve svém ovládacím panelu.5.

3. Platby a provize
Klient platí při rezervaci online.
Poskytovatel obdrží platbu okamžitě na svůj Stripe nebo PayPal účet.
Talks4You si účtuje provizi z každé úspěšné rezervace.



4. Technické požadavky
Moderní webový prohlížeč (Chrome, Firefox, Safari, Edge).
Stabilní připojení k internetu.
Funkční mikrofon a kamera – jejich použití určuje poskytovatel.

5. Bezpečnost a pravidla
V jedné místnosti může být současně pouze jeden klient a jeden poskytovatel.
Skupinové webináře nejsou povoleny.
Obsah pro dospělé je povolen pouze osobám starším 18 let.
Všechny hovory jsou šifrované a systém žádné rozhovory neukládá.

6. Prémiové funkce
Překlad v reálném čase pomocí AI (text nebo hlas).
Zvýrazněné zobrazení na hlavní stránce podle kategorie.

7. Podpora a kontakt
V případě dotazů nebo technických problémů nás kontaktujte:

� support@talks4you.com

mailto:support@talks4you.com

