Navod k pouziti Talks4You

Vitejte na platformé Talks4You! Tento navod vdm ukaze, jak pouzivat systém - at uz jste
poskytovatel sluzby nebo klient. Talks4You je moderni webova platforma pro rezervace a
videochat v redlném Case s integrovanym prekladem a bezpecnymi platbami.

1. Co je Talks4You?

Talks4You je plné online systém bez nutnosti instalace, ktery umoznuje:

» Poskytovatellim spravovat svou dostupnost, ceny a nabizet terminy klientiim.

 Klientdm snadno, rychle a bezpec¢né rezervovat pozadovany termin.

e Vést video a audio hovory v realném c¢ase s moznosti textového nebo hlasového Al
prekladu.

Platforma funguje na vSech zarizenich - pocitac, tablet nebo chytry telefon - staci jen
prohlizeC a pripojeni k internetu, bez jakékoli instalace.

2. Jak to funguje?
Pro klienty

Vyberte si poskytovatele na webu.

Zkontrolujte dostupné terminy.

Rezervujte si vhodny cCas.

Zaplatte bezpelné pomoci Stripe nebo PayPal.

V Cas rezervace kliknéte na zaslany odkaz a pripojte se k videochatu.
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Pro poskytovatele

1. Zaregistrujte se do systému Talks4You.

Nastavte svou dostupnost, sazby a barevné schéma.

3. Rozhodnéte, zda klient m{ze pouzivat mikrofon a kameru, nebo se pripoji pouze jako
divak.

4. Sdilejte sv{j osobni rezervacni odkaz s klienty.

5. Sledujte rezervace a platby ve svém ovladacim panelu.
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3. Platby a provize

 Klient plati pfi rezervaci online.
» Poskytovatel obdrzi platbu okamzité na sv{j Stripe nebo PayPal Ucet.
e Talks4You si UCtuje provizi z kazdé Uspésné rezervace.
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Technické pozadavky
e Moderni webovy prohlize¢ (Chrome, Firefox, Safari, Edge).

e Stabilni pripojeni k internetu.
e Funkcni mikrofon a kamera - jejich pouziti urcuje poskytovatel.

Bezpecnost a pravidla
* V jedné mistnosti mdze byt sou¢asné pouze jeden klient a jeden poskytovatel.
e Skupinové webinare nejsou povoleny.

e Obsah pro dospélé je povolen pouze osobam starsSim 18 let.
e VSechny hovory jsou Sifrované a systém zadné rozhovory neuklada.

Prémiové funkce

e Preklad v realném case pomoci Al (text nebo hlas).
e Zvyraznéné zobrazeni na hlavni strance podle kategorie.

Podpora a kontakt

V pripadé dotazl nebo technickych problém0 nas kontaktujte:
0 support@talks4you.com
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