Talks4You Haszndlati Utmutaté

Udvézlink a Talks4You platformon! Ez az Gtmutatd bemutatja, hogyan hasznélhatod a
rendszert, akar szolgéaltatéként, akar tGgyfélként. A Talks4You egy modern, béngészdalapu
idépontfoglalé és valds idejli videochat megoldas, beépitett forditdssal és biztonsagos
fizetési rendszerrel.

1. Mi a Talks4You?

A Talks4You egy teljesen online, telepitésmentes rendszer, amely lehetévé teszi:

» A szolgéltaték szamara, hogy kezeljék elérhet6ségeiket, araikat, és id6pontokat
kinaljanak Ugyfeleiknek.

e Az Ugyfelek szamara, hogy egyszerlien, gyorsan és biztonsagosan lefoglaljak a kivant
idépontot.

e Valés idejli vided- és hangkapcsolatot, igény szerint szoveges vagy hangos Al-
forditassal.

A platform barmilyen eszkozroél elérheté - szamitégéprdl, tabletrél vagy okostelefonrdl -
csupan egy bongész6 és internetkapcsolat szilkséges, telepités nélkil.

2. Hogyan mukodik?

Ugyfeleknek

Valassz szolgaltatét a weboldalon.

Nézd meg az elérhetd idépontokat.

Foglalj egy szdmodra megfeleld idépontot.

Fizess biztonsagosan Stripe vagy PayPal segitségével.

A foglalt id6pontban kattints a kapott linkre, és csatlakozz a videdhivashoz.
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Szolgaltatéoknak

1. Regisztralj a Talks4You rendszerében.

. Allitsd be az elérhet8ségeidet, 6radijadat és szinsémadat.

3. Beallithatod, hogy az lGigyfél hasznalhatja-e a mikrofont és kamerat, vagy csak
nézéként vehet részt a beszélgetésben.

. Oszd meg egyedi foglalasi linkedet Ggyfeleiddel.

5. Kévesd a foglalasokat és kifizetéseket a vezérldpulton.
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Fizetés és jutalék

» Az Ggyfél a foglalaskor fizet online.

* A szolgéltaté a fizetés utdn azonnal megkapja az osszeget Stripe vagy PayPal
szamlajara.

e A Talks4You a sikeres foglalasok utan jutalékot szamit fel.

Technikai kovetelmények

e Modern bongész6 (Chrome, Firefox, Safari, Edge).

e Stabil internetkapcsolat.

e M(kodo mikrofon és kamera - ezek engedélyezését vagy tiltdsat a szolgaltatd
szabdlyozhatja.

Biztonsag és szabalyok
e Egy szobaba egyszerre csak egy ugyfél és egy szolgaltato |éphet be.
» A csoportos webinarok nem engedélyezettek.

e Felnétt tartalom megengedett, de csak 18 éven fellliek szamara.
e Minden kapcsolat titkositott, és a rendszer nem rogziti a beszélgetéseket.

Prémium funkcidk

» Valés idejli Al-forditas szovegben vagy hangban.
e Kiemelt megjelenés a féoldalon kategdrianként.

Segitség és tamogatas

Kérdés vagy technikai probléma esetén irj neklnk:
[ support@talks4you.com
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